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Ozet

Diinyay1 etkisi altina alan Koronaviriis salgini (Covid-19) nedeniyle 2019-2020 egitim-
ogretim yilinin ikinci yarisinda nisan aymnin ilk haftasindaki ara tatil uygulamasi 6ne ¢ekilmis
ve 16 Mart 2020 tarihinden itibaren egitime ara verilmek zorunda kalinmistir. Bir haftalik ara
tatilin ardindan Milli Egitim Bakanlig1 uzaktan egitim karar1 almig ve 23 Mart 2020 tarihinde
uzaktan egitime baslanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu, Antalya Serik ilgesindeki bir
devlet ilkokulunda gorev yapan Ogretmenler ve bu okula devam eden ogrencilerin velileri
olusturmustur. Arastirmanin amaci, 6gretmenlerin ve velilerin pandemi (covid-19) silirecinde
Milli Egitim Bakanliginin uzaktan egitim uygulamalarina iligkin goriislerini toplamaktir.
Arastirmanin veri toplama araglari, alt problemler temelinde gelistirilen yar1 yapilandirilmis bir
goriisme formu ile uzaktan baglant1 yoluyla uygulanan memnuniyet anketidir. Arastirmadan
elde edilen sonuclara gore; uzaktan egitim siirecine aniden ve hazirliksiz yakalanildigi,
yasanilan siirecte uzaktan egitimimizdeki aksakliklar ve gii¢lii yonlerimizin ortaya ¢iktig1 ve
uzaktan egitimin gelisimi i¢in gerekli hamlelerin neler oldugunu ortaya ¢ikmistir. Yasanilan
siiregte uzaktan egitimin siirekli alt yapisinin gelistigi ve yenilendigi goriilmiistiir. Ozellikle
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altyap1 eksiklilerin giderilmesi, 0gretmenlerinin bilisim konusunda egitimi ve dezavantajh
ogrenci ve ailelerinin egitimde firsat ve imkan esitligi ilkesi geregi durumlarinin diizeltilmesi
ile bu uygulanan uzaktan egitimin daha da basarili oldugu sonucuna varilmstir.

Anahtar Kelimeler: Milli Egitim Bakanhgi, Ogretmen, Veli, Uzaktan Egitim, Pandemi
(Covid-19)

Abstract

Due to the coronavirus epidemic (Covid-19) affecting the world, it brought forward the
interim holiday practice in the first week of April in the second half of the 2019-2020 academic
year, and education had to be suspended as of March 16, 2020. After a one-week break, the
Ministry of National Education decided to start education as distance education and on March
23, distance education started.The study group of the study consisted of teachers working in a
public primary school in Antalya Serik district and parents of students attending this school. The
data collection tool of the research is a semi-structured interview form developed on the basis
of sub-problems and a satisfaction survey via remote connection. According to the results
obtained from the research; In this study, where especially the infrastructure problems came to
the fore, the teachers and parents were asked how distance education is made, the advantages it
provides, the disadvantages, the problems experienced, the lessons to be learned and the
suggestions for the future. Distance education has experienced problems especially due to lack
of infrastructure, and situations against the principle of equality in education due to
disadvantaged students not being online. Teachers suggested that it is necessary to be prepared
for such situations, to strengthen the infrastructure, raise the awareness of teachers, students
and parents in the field of informatics, and eliminate the problems of disadvantaged students.

Keywords: Ministry of National Education, teacher, distance education, online education,
coronavirus.

Giris

Egitim bir haktir. Egitim hakki Anayasamiz ile glivence altina alinmistir. Kimse, egitim
ve Ogrenim hakkindan yoksun birakilamaz (42. Madde). 1739 Sayili kanunda Tiirk Milli
Egitiminin Temel Ilkelerinde Genellik ve esitlik ilkesinde; Egitim kurumlar dil, 1k, cinsiyet,
engellilik ve din ayrimi1 gézetmeksizin herkese agiktir. Egitimde higbir kisiye, aileye, ziimreye
veya sinifa imtiyaz taninamaz (Madde 4). Egitimin esitlik ilkesi bu hizmetin toplumun her
katina esit sekilde sunulmasi ve herkesin bu hizmetten esit olarak yararlanmasi anlamina
gelmekte ve egilimin hiir olmas1 6zelligini icermektedir (Serter 2016:389). Herkes, egitim
hakkina sahiptir. Egitim, en azindan ilk ve temel 6grenim asamalarinda parasizdir. [Ikogretim
zorunludur. Teknik ve mesleki egitim herkese agiktir. Yiiksek6grenim, yetenege gore herkese
esit olarak saglanir ( Insan haklar1 Evrensel Beyannamesi Madde 26). 20 Kasim 1959'da
Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nda "Cocuk Haklar1 Bildirgesi" kabul edilmistir. Bu bildirinin
7. 1lke; Genel kiiltiir ve yeteneklerini, bireysel karar verme giicii, ahlaki ve toplumsal
sorumlulugu gelistirecek ve topluma yararli bir liye olmasimi saglayacak egitim hakki
verilmelidir. Bu egitimde sorumluluk 6nce ailenin olmalidir. Egitimin ilk asamalar1 parasiz ve
zorunlu olmalidir, seklindedir. Bu kanun ve bildirgelerden anlagilacagi lizere egitim tiim
cocuklarin hakkidir. Bu egitimi vermekle ytlikiimlii olan devlet gerekli yatirimlari yapmali ve
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tedbirleri almalidir. Egitim toplumlarin kendini yenileyerek gelismesini saglayan en 6nemli
etkenlerden biridir.

Cin’in Wuhan sehrinde ortaya ¢ikarak tiim diinyayi etkisine alip hizli bir sekilde yayilan
Koronaviriis (Covid-19) salgin1 nedeniyle saglik, ekonomi ve sosyal hayatta kriz olusmus,
egitim alan1 da tiim diinyada sekteye ugramistir. Salgin1 kontrol altina alabilmek icin bir¢ok
iilke okullarda ve tniversitelerde gegici siireyle egitime ara vermek durumunda kalmistir.
Bircok tilkede tiim egitim kurumlarinin faaliyetleri durduruldu. UNESCO’nun 7 Nisan 2020°de
acikladig1 verilere gore salgindan etkilenen 188’den fazla iilkede okuldan uzak kalan 6grenci
sayisi, diinyadaki toplam 6grenci sayisinin ylizde 91'1 kadardir.

Gecmiste savaglar, dogal afetler gibi sebeplerden iilkeler egitime ara vermek zorunda
kalmistir. Ancak bdyle ¢ok kisa siire igerisinde neredeyse diinyanin tamamini etkisi altina alan
kiiresel bir durum ¢ok fazla yasanmamis olsa gerek. Diinya Saglik Orgiitii tarafindan kiiresel
salgin (pandemi) olarak tanimlanan Koronaviriis tim diinya i¢in olaganiistii bir durum
olusturmustur. Dolayisiyla tiim diinyay1 evlere hapseden bu pandemi siirecinde yapilan egitim,
olaganiistii durumlarda yapilan egitim kapsamina girmektedir. Cocuklarin egitim hakki her
kosulda saglanmak zorundadir. Egitime ara verilmesi sonrasinda iilkelerin egitimi siirdiirme
adma yaptiklar1 olaganiistii durumlardaki bu gayretleri egitimde yeni bir yenilik olarak
tanimlayabiliriz.

Koronaviriis salgininin diinya genelinde hizli bir sekilde yayilarak saglik, ekonomi, sosyal
hayat gibi bir¢ok alanda kriz ortaya ¢ikarmistir. Hastaligin yayilmasini 6nleme adina birgok
onlem alinmistir. Bunlardan biri de okullarin tatil edilmesi olmustur. Ulkeler salgin siiresince
egitimin devam edebilmesi i¢in yeni ¢oziim arayigina girmislerdir. Bir¢ok iilke sahip olduklar
teknoloji ile uzaktan egitime yonelmislerdir.

Milli Egitim Bakanlig: viriisiin tilkemizde goriilmesi ve bilim kurulu karariyla okullar
tatil ederek uzaktan egitime baglamistir. Bir haftalik hazirligin ardindan 2012 tarihinden itibaren
faaliyette olan EBA Bilisim Ag (EBA) ve TRT EBA TV fiizerinden uzaktan egitime
baglanmistir. Televizyonun erisilebilirliginin kolay olmasi nedeniyle TRT EBA TV adl
ilkokul, ortaokul ve lise olarak ii¢ ayr1 frekansta kanal kurulmustur. Bunun yaninda internet ile
EBA iizerinden canli ders ve etkinlik havuzlari kurulmustur. EBA’ya giris ticretsiz bunun
yaninda smirli internet verilerek cazip hale getirilmeye calisilmistir. Boylece iilkemizde
yaklagik 18 milyon 6grenci ve 1 milyona yakin 6gretmen ile uzaktan egitim uygulamasini
tecriibe etmeye baglamistir. Ani ger¢eklesen ve hazirliksiz yakalandigimiz bu siirecte
bakanligin uzaktan egitim faaliyetleri dvgiilerin yaninda bir¢cok da elestiri ile karsi karsiya
kalmistir.

Insanlik tarihi boyunca toplumsal kurallar degisken olmustur ve dinamikligini
korumustur. Bir¢cok bilim adaminin bilgi cagi tanimlarma gore, bu ¢agin etkileri ¢oktan
baglamistir. Bu ¢agin gereklerine uyum saglamis toplumlar bilginin artarak yayildigi, egitimin
on plana ¢iktig, etkilesimi yiiksek toplumlardir (Giiltan 2003:47). Bilginin en 6nemli kaynak
olmas1 egitimli insanlar1 sorumlu kilmaktadir. Insanin bu sorumlulugu tasiyabilmesi igin bilgiye
ulasabilmesi, ulastig1 bilgiyi anlayip isleyebilmesi gerekmektedir (Drucker 1993:293,301).
Bilginin anlamlandirilmas: ve islenmesi asamasinda iilkeler tarafindan bu alana yeterli
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yatirimlar yapilmalidir. Aksi takdirde toplumun bilgi toplumu olmas1 zorlasacaktir (Kocacik
2003:9). Bilgi toplumu olma yolu her 6grencini kendine 6zgii ilgi ve yeteneklerine hitap eden
O0grenme stilini, egitim sistemini ve uygulamalar1 egitim kurumlarindan saglayabilmesidir.
Bunun i¢in de kurum ve kuruluslarda bilginin degisim hizina ayak uydurabilen, egitimin
stirekliligine inanan, kendini gelistiren egitimli bireylere ihtiyag vardir (Kuzgun 1997:28).
Globallesme diinyada kitalar aras1 mesafeleri birbirine baglayan bir ag gibidir. Global diinyada
her an hizina yetisilmesi zor degisiklikler yasanmaktadir. Bilgi teknolojilerindeki degisimler;
hizli, kolay ve ucuz iletisim aglart bilginin katlanarak dagilmasini saglamaktadir. Boyle bir
diinyada 6gretmenlerden beklentiler degismektedir. Sanayi devrimi 6ncesinde bireyler bilgileri
anne babalarindan 6grenebiliyorken bugiin bilgilerin planli bir sekilde uzman araciligi ile
verilmesi gerekmektedir (Ozkan 2005). Uzmanlar yani &gretmenler bilgi toplumunun
gereklerini yerine getiren, 21. Yiizyil ihtiya¢larina cevap verebilen hayat boyu 6grenmeye agik
rehber kisiler olmalidir (Sonyel 2004:400). Ogretmenini sadece okuma yazma &gretme degil
insan1 hayat hazirlama sorumlulugu oldugu diisiiniildiigiinde ¢ok énemli egitim asamalarindan
geemesi gerektigi agiktir. Cagdaslasma yolunda topluma 151k olacak 6gretmenler alan bilgisi,
genel kiiltiir ve 0gretmenlik meslek bilgisi gibi yonlerden donatilmis bireylerdir (Yilman
2006:3-8,14-9). Bilgi teknolojilerindeki hizli degisimler egitimin seklini degistirmektedir.
Gelismeler sonucu bilginin internet yoluyla aktirildig1 yeni bir egitim sistemi ortaya ¢ikmigtir
(Giddens 2008:778).

Uzaktan egitim; Belirli merkezlerden idare edilen, kisinin kendi basina &grenmesini
amaglayan, egitim igeriklerin 6grencilere 6zel olarak hazirlanmis araclarla ve cesitli ortamlar
yoluyla saglandigi bir 6gretim yontemidir (Banar ve Firat 2015: 17).

Uzaktan egitim yoluyla ¢ok sayida Ogrenciye ulasilabilir, egitimden yararlandirilir.
Orgiin egitimden yararlanamayan bireyler uzaktan egitimle egitimlerini tamamlarlar. Tamamen
ogrenci merkezli olan bu sistem masraflar1 da az olmasi ile ekonomiktir. Yapisalct 6grenme
anlayisini benimseyerek 6grencinin sorumluluk sahibi olmasi, kendi kendini gelistirmesi ve
sosyal bir kisilik edinmesi benimsenmektedir (Ciglik ve Bayrak 2015: 91).

Ogrenciyi merkeze almay1 6ngéren uzaktan egitim, dgrencinin kendi kendine dgrenmesini
amaclamaktadir. Ayrica hayat boyu 6grenme insanlarin kisisel gelisimine katki saglayan bu
modelin ekonomik oldugu da sdylenebilir. Ancak egitim 6gretimde her sey planlandigr gibi
gitmeyebilir ve bu durum amacimiza ulagsmay1 giiclestirir. Basariin gerceklesebilmesi i¢in
planlanan faaliyetlerin basarili bir sekilde ger¢eklesmesi saglanmalidir. Uzaktan egitimde yiiz
yiize egitimde gerceklesen etkilesim, grup calismalari, sosyal yonden gelisme, siif igerisinde
yapilan etkinlikler ve buradan alacagi sorumluluklardan mahrum kalmaktadir. Okula gitmeyen
bireye kolayca ulagan 6grenci sosyallesme yoniinden eksik kalacaktir (Ciglik ve Bayrak 2015:
91).

Uzaktan egitimin gerceklestirilen kurum tarafindan basarili olabilmesi icin altyapi, yeterli
teknik ve idari personel ve alaninda uzman 6gretim elemanlarina sahip olmalidir. Uzaktan
egitimde, egitim hizmetinden yararlanan 6grencilere hizmet esnasinda yasadiklar1 sikintilar i¢in
teknik hizmet verilmelidir. Ders dis1 sosyal faaliyetler yeterli degil ve iletisim altyapis1 kisith
olmasi, dgrencilerin zaman bulamamalar1 6grenci kaynakli problemler diyebiliriz. Ders veren
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ogretmenlerin ise teknolojiye uyum saglayamamalari, 6grenci merkezli egitim i¢in ders igerigi
yapamamalar1 ve bu siiregte kullanilan iletisim araglarin1 verimli sekilde kullanamamalari
eksiklikler olarak soylenebilir (Torkul 2012: 44).

Uzaktan egitim uygulamalari ile ilgili ¢alismalar incelendiginde farkli goriis ve algilarin
oldugu goriilmektedir. Es zamanl olarak yiiriitiilen uzaktan egitim uygulamalar1 esnasinda;
yayinin donmast, kesilmesi, sesle ilgili teknik sikintilar sebebiyle derslerin verimli olmadig ve
uzaktan egitimin siiresinin uzamasi da 0grencilerin derslerden yeterince faydalanamadiklarini
ortaya koymaktadir (Gillies 2008; Karal, Cebi ve Turgut 2011; Dogan ve Tatik 2015). Buna
ragmen baska c¢alismalarda uzaktan egitime katilan kisilerin olumlu tutum ve algilarmin
olduguna da rastlanmaktadir (Antalyali, 2004; Yildiz, 2011). Yine uzaktan egitime yonelik
tecriibe ve bilgi eksikliginden 6tiirli olusan 6nyargilar sebebiyle kisilerde kusku olustugu (Ates
ve Altun 2008). Ayrica uzaktan egitim ile ilgili olarak gerekli iyilestirmelerin yapildiginda bu
slirece ait diisiincelerin olumlu olarak gelisecegi ¢alismalarda goriilmektedir (Gillian ve Gillian
2004). Baska caligsmalarda da uzaktan egitimi avantajli olarak degerlendiren bireylerin
algilarinin ortaya ¢iktig1 goriillmektedir (Hannay & Newvine 2006; Tao ve Yeh 2008; Giirbiiz
2014).

Bu arastirmada aniden ortaya cikan Koronaviriis salgint (Covid-19 pandemisi)
nedeniyle Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan gergeklestirilen uzaktan egitim uygulamasinda
yasananlar1 6gretmenlerin ve velilerin algilariyla ortaya koymaktir. Bu siiregte uzaktan egitimle
ilgili kamuoyunda birgok tartigmalar oldu. Bakanlik yapilacak ¢aligsmalar1 okul miidirliikleri,
basin ve sosyal medya araciligtyla tanitmaya ¢alisti. Uygulamaya iliskin elestiriler oldu. Canli
yayinda Milli Egitim Bakam Ziya SELCUK’a “Ogretmenler evde yatiyor mu?” sorusu bile
soruldu. Boyle bir siirecte 6gretmenler neler yasadi ve uzaktan egitim nasil yapildi, siirecte ne
gibi aksakliklar yasandi, olumlu ve olumsuz olarak neler yasandi, memnuniyete dair ve daha
verimli olmasi i¢in 6gretmenlerin ve velilerin 6nerileri nelerdir, sorularina cevap aranmaktadir.
Ogretmen ve velilerin algilari ile uzaktan egitim ¢alismalar1 ve gelistirilmesine ydnelik dneriler
sunmak amaclamistir.

Uzaktan egitime yonelik yapilan ¢aligmalarda detayli olarak uzaktan egitim ve bu
slirecte yasananlarla ilgili bir caligma yapilmamuistir. Arz talep lizerine kurulmus uzaktan egitim
caligmalarinin yaninda olaganiistii deprem, sel, salgin hastalik gibi durumlara hazirlikl
olmamiz adina alanda gorevli 6gretmen ve uzaktan egitime tabi olacak 6grencilerin velilerinin
goriisleri ile durumumuz, yasanan aksakliklar ve ¢0ziim Onerileri ile uzak egitim
uygulamalarinin daha basarili olmasina katki saglayacag diistiniillmektedir.

Alt Problemler

Bu arastirmada 6gretmenlerin ve velilerin, pandemi (Covid-19) siiresince Milli Egitim
Bakanhigi tarafindan gergeklestirilen uzaktan egitime yonelik; uygulanma tarzina, olumlu
yonlerine ve olumsuz yonlerine iliskin goriisleri alt problemler olarak belirlenmistir.
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YONTEM
Arastirmanin Modeli

Bu arastirma nitel arastirma desenlerinden biitiinciil tek durum calismasi olarak
tasarlanmigtir. Arastirmanin veri toplama araci arastirmaci tarafindan alt problemler temelinde
gelistirilecek yart yapilandirilmis bir goriisme formudur. Goriismeler, korunma onlemleri
alinarak yiiz yiize yapilmis ve katilimcilarin yazili izinleriyle ses kayit cihazina kaydedilmistir.
Ogretmen ve velilere ayrica uzaktan egitim siirecinde kullandiklar1 EBA, Zoom gibi uzaktan
baglanti araglar ile ilgili memnuniyet anketi de yapilmistir. Goriismeler tamamlandiktan sonra
goriisme dokiim formuna uygun olarak verilerin dokiimiinii yapmustir.

Calisma Grubu

Bu aragtirmanin evrenini 2020 — 2021 egitim 6gretim yilinda resmi okullarda ¢alisan
ogretmenler ve bu okula devam eden 6grenci velileri olusturmaktadir. Arastirmanin ¢alisma
grubuna resmi bir okulda goérev yapan ilkokul Ogretmenleri ve velileri alinmistir. Calisma
grubunda her diizeyinden 7 6gretmen 7 veli olmak iizere toplam 14 katilime1 bulunmaktadir.
Katilimce1 6gretmenler ve veliler goniilliiliik esasina gore belirlendi.

Veri Toplama Araci

Arastirmada Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Teknigini kullanmak iizere arastirmacilar
tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis formlar tizerinde yiiz ylize goriisme ile ses kaydi
alarak veriler toplandi. Taslak olarak hazirlanan goriigme formu resmi bir ilkokulda bulunan 7
ilkokul 6gretmeni ve bu ilkokulda ¢ocugu olan 7 veli {izerinde denendi, gerekli duyulan
diizeltmeler yapildi. Goriismeler katilimcilarin yazili izinleri ile ses kaydi olarak alindi ve
bilgisayar ortamina aktarildi. Goriismeler pandemi kurallarina uyularak yaklasik 15 ile 25
dakika arasi siirdil. Ayrica 6gretmen ve velilere uzaktan egitim siirecinde kullandiklar1 EBA,
Zoom gibi uzaktan baglanti araglar ile ilgili Google anket araciligiyla memnuniyet anketi de
yapilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veri toplama esnasinda katilimcilara, alt1 ayr1 acik uglu soru sorulmustur. Her goriisme
10-25 dakika siirmiistiir. Sorular “Ogretmen ve veli Goriisme Formu” (Ek.1), katilimcilara
okunmus ve gerektiginde hatirlamalari saglandiktan sonra yazili izinleri ile ses kaydina alinarak
cevaplart alinmistir. Boylece katilimcilarin daha bilingli yanit vermelerine yardimci
olunmustur. Verilerin analizi asamasinda nitel veri analizi tekniklerinden “betimsel ve igerik
analizi” kullanmilmistir. Bu sayede verileri ifade etmek ve verilerin iginde dogrudan
hissedilmeyen gergeklerin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmigstir (Bilgin 2006:18). Arastirmada her
soru bir tema olarak kabul edilmis ve bu temaya iliskin verilen her yanit, bir kod verilerek
kodlanmistir. Katilimeilarin bazi ctimleleri dogrudan yansitilmis, devrik olan ciimlelerde yazim
kurallarina uygun olarak aktarilmistir. O 6gretmenler icin, V ise veliler igin kullanilmistir.
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BULGULAR

Cizelge 1: Ogretmenlerin ve velilerin, pandemi (Covid-19) siiresince Milli Egitim
Bakanhg tarafindan gerceklestirilen uzaktan egitimin uygulanma tarzina iliskin
goriisleriniz nedir?

Sira Goriisler (Kodlar) Katiime1 Ogretmen ve Veliler f
1 Evimizde egitim vermeye calistik.  02,03,04,05,07,V3,V5 7
2 Egitim evde TRT EBA ve EBA 01,02,03,04,05,06,07,V1,V3,V4,

internetle yapild. V5,V6 12
3 Whatsapp gruplarindan iletisim 01,02,03,04,05,06,07,V4,V5,V6

devam etti. ) o 10
4 EBA’ya girislerde ilk zamanlar 02,04,05,06,07,V3,V4,V5

sorun yagandi. 8
5 03,04,07,V5

TRT EBA da sorun yasanmadi. 4
6 EBA ve Zoom iizerinden yapilan 01,02,03,04,06,07,V5,V7

canli derslerle kontrol saglandi. 8
7 EBA ve Zoom’a ders atamada

zorluk yasamadik. 01,v6 2
8 Alt yap1 eksiklikleri giderilince

canlt derse katilim artt1. 04,05,v4 3
9 Pandemi siireci beklenmeyen bir

durumdu. 06,V1 2

10 EBA ve Zoom gibi uzaktan
baglant1 araglari ile sinif ortamu

eve tagindi. 07 1
11 Okullarm tatil edilmesiyle bosluga
diistiik. V1 1

12 Egitimin dijital yasantiya entegre
edilmesi uygulamalarin

gecerliligini arttird. V1 1
13 Siireg iyi yonetildi ve ihtiyaglar
karsilandi. V1 1
14 Ders saatleri azaltilmali. V2 1
15 Cocuklar ekrana ¢ok bagl V2 1
kalmamali.
16 Cocuklarin dinlenmesi ve kendine V2 1
vakit ayirmasi i¢in zaman
kalmryor.
17 Bazi1 bolgelerde internet altyapi V3 1

sikintis1 yagandi.

Cizelge 1°de: Ogretmenlerin ve velilerin, pandemi (Covid-19) siiresince Milli Egitim Bakanlig
tarafindan gerceklestirilen uzaktan egitimin; Uygulanma tarzina iliskin goriislerine iliskin
algilar1 incelendiginde, 17 farkli goriis bildirdikleri goriilmektedir. Katilimc1 6gretmen ve
velilerin, uzaktan egitim siirecinin uygulanma tarzina iliskin goriisleri;

O1: “‘Biz okul &nceciler i¢in-2019-2020 egitim-6gretim yilinda-uzaktan egitim, mart
aymdan hazirana kadar WhatsApp vb. gruplardan devam etti. Cocuklarin gelisim alanlari
dogrultusunda calismalar gonderildi. Velilerimiz uygun zamanlarda Ogrencilerimize
caligmalar1 yaptirip, yine WhatsApp vb. iletisim araglariyla ¢aligmalar1 bizlere gonderdi,
caligma takibi bdylece aktif bir sekilde yapildi. Velilerim %100 katilim sagladi, burada 6nemli
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olan velinin de ¢alisma kosullarina (esnek saat uygulamasi) uygun bir ¢caligma plani olmasinin
da etkisi oldu. EBA’daki egitici filmler, kavram c¢alismalari, etkinlik Orneklerinden de
faydalandik. Ogrencilerin TRT Cocuk Anaokulum Uygulamasindan da faydalanmalari
saglandi. 2020-2021 egitim-6gretim yil1 baginda canli ders uygulamasini biz okul 6nceciler de
yaptik. Daha 6nceden hem velilerimizin hem bizim EBA uygulamasi ve uygulamayi kullanma
konusunda 6n bilgimiz olmasindan dolayi, ders atama ve canli dersi baslatma konusunda
herhangi bir zorluk yasamadik. EBA ve Zoom uygulamasiyla canli ders olarak, bir etkinlik saati
ders yaptik ve tim 6grencilerin katilimim sagladik, veliler de uygulamay1 basariyla kulland1.”

02: “Bu siireg icerisinde egitime evde devam etmeye calistik. Ogrencilerimiz EBA
iizerinden derslere katildilar. Whatsapp gruplart iizerinde Ogrencilerimizle haberlesmeye
calistik. Odevlerimizi bu sekilde dgrencilerimize ulastirdik. Yasadigimiz zorluklara ragmen
ogrenciler derslere katildi. Televizyon iizerinde canli ders izlenimleri ve daha sonra canli
dersler Zoom fiizerinde yapild1.”

04: “Bu siirecte evimizden egitim vermeye ¢alistik. TRT EBA TV, EBA, Zoom
iizerinden O0grencilerimle ders isledim. Bunlara ek olarak 6devlendirme ¢aligmalarini ise EBA
iizerinden verip whatsApp grubundan kontrol etmeye calistim. Velilerimizle bu kanaldan
haberlestik. Ogrencilerim ilk zamanlarda EBA’ giriste sikintilar yasadilar. TRT EBA’da ise
evinde herkesin televizyon oldugu igin sikint1 yagamadi. Ogrencilerimi ayn1 zamanda EBA TV
izlemeleri tavsiye ettim. Daha sonra EBA canli dersler EBA ve Zoom gibi uzaktan baglanti
araglarinin da alt yapisi giiglendirilince canli derslere katilan 6grenci sayisinda artis oldu.
Bunun sonucunda otokontrol daha iyi saglandi.”

05: “Evimizde egitim vermeye basladigimiz bu siirecte dgrencilerimiz EBA ve EBA
TV iizerinden canli derslere katilmaya bagladilar. Aymi zamanda Ogrencilerimizin
odevlendirmesini EBA ve Whatsapp iizerinden gergeklestirdik. Ilk zamanlarda EBA
baglantilarinda sikintilar yaganmasina ragmen daha sonra canli derslerimizi rahatlikla
gerceklestirdik.”

O7: “Bizler bu siiregte evimizden egitim vermeye ¢alistik. TRT, EBA TV ve EBA
iizerinden oOgrenciler derslere katildilar. Bunun yaninda WhatsApp gruplarindan
ogrencilerimizle haberlestik. Odev génderimi yaptik. Ogrencilerim ilk zamanlarda EBA” giriste
zorluk yasadilar. Ama TRT EBA’da sikint1 olmadi. Ogrenciler televizyondan dersleri izlediler.
Daha sonra EBA canli dersler ve Zoom gibi uzaktan baglant1 araglari ile canli dersler yapilinca
kontrol daha iyi sagland1.”

V2: “Ders saatleri azaltilmali, ¢ocuklar bu kadar ekrana bagli kalmamali diye
diiginiiyorum. Cocuklarimizin aksam saatlerine kadar derse katilip ondan sonra
sorumluluklarini yerine getirmesi, dinlenmesi kendine vakit ayirmasi imkénsiz hale geliyor.”

V3: “Yasadigimiz siirecin bir gercekligi ve zorunlulugu olan uzaktan egitimi evimizde
elimizde bulunan ekipman ile yapmaya ¢alistik. Siire¢, yasanan EBA sistemine baglanti sorunu
ve bolgemizdeki internet altyapr sikintis1 disinda gayet giizel. TRT EBA TV uygulamasi
cocuklar icin takviye ders niteliginde oldugu icin ¢ocuklara katki sagladi.”

V5: “Bizler bu siirecte evimizden egitim almaya g¢alistik. TRT, EBA TV ve EBA
iizerinden ¢cocugum derslere katildi. Bunun yaninda WhatsApp gruplarindan 6gretmenimizle
haberlestik. Odev gonderimi yaptik. Ogrenci olarak ilk zamanlarda EBA’ giriste zorluk
yasadilar. Ama TRT EBA’da sikinti olmadi. Cocugum televizyondan dersleri izledi. Daha
sonra EBA canli dersler ve Zoom gibi uzaktan baglant1 araglar ile canli dersler yapilinca
kontrol daha 1yi sagland1.”

V7: “Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan pandemi siirecinde gerceklestirilen egitimlerde
EBA, EBA TV vb. Dijital ortamlar kullanilmasim1 tarz olarak mantikli hatta gerekli
gorliiyorum.”
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Cizelge 2: Ogretmenlerin ve velilerin, pandemi (Covid-19) siiresince Milli Egitim
Bakanhg tarafindan gerceklestirilen uzaktan egitimin olumlu yonlerine iliskin
goriisleriniz nedir?

Sira Goriisler(Kodlar) Katihmer Ogretmen ve Veliler f

1 Aileler ¢ocuklariyla daha ¢ok 01,02,03,04,05,07,V1,V3,V4, V5V 11
vakit gecirdi. 6

2 Sinifta yapilan birgok etkinlige ~ 01,04,06,V5 4
evde devam ettiler.

3 Egitime farkindalik artti. 01,05,06,07,V1,V5 6

4 Egitim 6gretim kesintisiz devam  01,02,06,07,V1,V2,V3,V4,V5 9
etti.

5 Cocuklarin farkindalik ve 03,V1 2
sorumluluk bilinci gelisti.

6 Ogretmen ve cocuklar ¢abuk 03,05,v7 3
adapte oldular.

7 Aile kavrami daha cok 6n plana  04,05,V1,V3,V5 5
cikt1.

8 Cocuklar evde olduklar1 i¢in 06,V6 2
viriisten korundu.

9 Teknoloji olumlu yoénde 06,V4,V7 3
kullanildu.

10 Okul masrafi olmadigi i¢in biitce V6 1

acisindan iyi oldu.

Cizelge 2°de: Ogretmenlerin ve velilerin, pandemi (Covid-19) siiresince Milli Egitim Bakanlig
tarafindan gergeklestirilen uzaktan egitimin; Olumlu yonlerine iliskin algilar incelendiginde 10
farkli goriis bildirdikleri goriilmektedir. Katilimci 6gretmen ve velilerin, uzaktan egitimin
olumlu yonlerine iliskin goriisleri;

O1: “Bizde egitim-6gretim genelde WhatsApp vb. iletisim araglariyla devam ettigi icin,
aileler eskisinde daha ¢ok g¢ocuklariyla vakit gecirdiler, ilgilendiler. Sinifta yapilan birgok
etkinlik, deney, gozlem, hikdye anlatma, okuma-yazma ¢alismasi vb. calismayi, bizim
yonlendirmemiz ile velilerimiz kendileri yaptirdilar, bdylece okulda yapilan c¢aligmalarin,
uygulamalarin nasil yapildigi konusunda daha bilinglendiler. Verilen egitimle ilgili
velilerimizin farkindaliklar artti. Ogrencilerimizin egitim-6gretimi kesintisiz devam etti.”

02: “Ogrencilerimiz velilerle birlikte televizyonda dersleri izlediler. Ogrenciler
velileriyle daha ¢ok vakit gecirdiler. Yararli oldugunu diigiiniiyorum. Veliler 6grencilerle daha
cok ilgilendi. Tatil siiresinde yapilan egitimler, bildirimlerin 6grencilere ¢ok yararli oldugunu
diisiiniiyorum.”

O4: “Bu tatil siirecinde ogrenciler aileleriyle vakit gegirdiler. Evde veliler
ogrencilerimle televizyondan dersleri takip ettiler. Aile kavrami bu siiregte daha fazla 6n plana
ciktigimi diisiinliyorum. Aileler i¢in okul eve gelince gereksiz televizyon izlemenin oniine
gecildigi kanaatindeyim.”

0O7: “Bu tatil siirecinde 6grenciler aileleriyle vakit gecirdiler. Bircok veli cocugu ile
oncekinden daha ¢ok ilgilendi. Veliler Ogrenci ile televizyondan dersleri izledi. Veli
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farkindaligin1 gelistigini diisiinliyorum. Bunun yaninda tatil siiresince yapilan egitimler
bilgilendirmeler ile 6grencinin okulda, egitimden sogumamasi i¢in ¢ok faydali olmustur. Yani
okuldan egitimden kopmadilar diyebiliriz.”

V1: “Aile baglarinin ciddi anlamda kuvvetlendirdigini diistinmekteyim. Cocuklarimizla
derslerle ilgili biz velilerin daha ¢ok ilgilenmesine imkan saglamistir. Cocuklarin kendi kendine
O0grenme becerilerinin gelismesine yol agmistir. Cocuklarimiz pandemi siirecinde Egitim —
Ogretimden geri kalmamigtir.”

V4: “Bu tatil siirecinde ¢cocuklar bizlerle daha ¢ok vakit gecirdiler. Bir¢ok anne, baba
cocuklariyla daha ¢ok ilgilendi. Bizlerde uzaktan egitim sayesinde teknolojiyi ve telefonu hem
daha iyi kullanmay1 6grenmek zorunda kaldik. Aslinda teknolojiyi faydali kullanmaya basladik.
Tim olumsuzluklara ragmen cocuklarin okuldan ve egitimden sogumamasi saglanmaya
calisildi. Teknolojiyi ilk defa belki de egitim i¢in kullanmaya basladik.”

V6: “Bu siirede ¢ocuk siirekli evde oldugu i¢in hastalik kapma ihtimali azaldi. Beraber
zaman geg¢irdik. Okul masrafi olmadigi i¢in biitce agisindan 1yi oldu.”

Cizelge 3: Ogretmenlerin ve velilerin, pandemi (Covid-19) siiresince Milli Egitim
Bakanhg tarafindan gerceklestirilen uzaktan egitimin olumsuz yonlerine iliskin
goriisleriniz nedir?

Sira Goriisler(Kodlar) Katihmer Ogretmen ve Veliler f
1 Dikkat siirelerinde sikint1 oldu. 01,03,04 3
2 Motive konusunda sikintilar oldu.  02,03,04,V1,V3,V4 6
3 Fiziksel pekistire¢ olmadi. 02,04,05,V1,V7 5
4 Asirt internete ve teknolojiye asiri 02,04,05,06,07,V1,V2,V4,V5 9

bagli kaldilar.

5 Derse katilimda zorlantyorlar. 03,06,V3,.V4,V6,V7 6

6 Dezavantajli, bireysel farklilig: 03,V1 2
olan 6grenciler gozetilemiyor.

7 Ogretmenin sinifa hakimiyeti ve 03,05,06,07,V3 5
ders denetimi zor oluyor.

8 Sosyallesme konusunda sikinti 03,07,v2,v2 4
oluyor.

9 fletisimde sikintilar oluyor. 05 1

10 Teknolojik alet ve alt yap1 06,V1,V3.V4,V6,V7 6
sorunlari var.

11 Giinliik aktivite saatleri olumsuz 06,V7 2
etkilendi.

12 Uyku diizenleri bozuldu. V1, 1

Cizelge 3’de: Ogretmenlerin ve velilerin, pandemi (Covid-19) siiresince Milli Egitim Bakanlig
tarafindan gergeklestirilen uzaktan egitimin; Olumsuz yonlerine iliskin algilart incelendiginde
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12 farkli goriis bildirdikleri goriilmektedir. Katilimc1 6gretmen ve velilerin, uzaktan egitimin
olumsuz yonlerine iligskin goriisleri;

02: “Ogrencilerin motive edilmesini 6nemsiyorum. Gerek sinif igerisinde gerek
disarida motive olan ogrencilerin daha dikkatli davrandigini gézlemliyoruz. Olumlu
yaklasimlarin olumlu sonuglar getirecegini diisiiniiyorum. Bagin1 oksadigimiz bir 6grencinin
mutlu oldugunu basarmak igin daha ¢ok ¢aba harcayacagm diisiiniiyorum. Ogrencilerimizin
daha ¢ok kitap okumalari, doga ile i¢ ice dolasmalar1 hep eve bilgisayara, internete bagh
kalmamalar1 onemli. Yararli baska ugras edinmeleri, ailelerine yardim etmeleri, evdeki
sorumluluklarint yerine getirebilmeleri 6nemli. Medyay1 yanlis kullanmalarinin 6niine
gecilmesi gerektigini diigiiniiyorum.”

03: “Derse odaklanma konusunda zorlantyorlar. Ev ortaminda ders dinlemeleri ve derse
katilmalar1 zorlasiyor. S6z hakki verildiginde bahaneler tretmeleri artiyor. Bu yiizden
ogrenciler tizerinde olumsuz etkileri var diye diisiiniiyorum. Bire bir ilgilenilmesi gereken
cocuklarla 6zel olarak ilgilenemiyoruz. Evin vermis oldugu rahatlik basarilarini olumsuz
etkiliyor. Cocuklar derse katilabiliyor, dinliyor ama siniftaki kadar biz hakim olamiyoruz.
Sosyallesme anlaminda okul ortamina gore olumsuz etkileri var.”

05: “Istenildigi gibi etkili iletisim gerceklestirilemiyor. Karsilikli anlasmak zorlastyor.
Ogrencilerin neyi ne kadar anladigmi, kafasinda oturtabildigini 6lgmek zorlasiyor. Aym
zamanda teknolojinin kimi zaman yanlis kullanilmasi ¢ocuklarimizin 6niinde biiyiik bir engel
haline gelebiliyor, evde oldugumuz bu zamanlarda onlar1 bilgisayara bagimli hale
getirebiliyor.”

06: “Herkesin evinde bilgisayar veya tablet olmadigindan (internet baglantisi
olmadigindan) derslere giriste zorluk yasaniyor. Hala cep telefonundan derslere baglanan
ogrencilerim var. Teknolojik alet ve altyapr sikintis1 gekmeye devam ediyoruz. Ogrencilerim
yanimda olmadigt i¢in oOgrenci kontrolii zor oluyor. Yazdiklarini ve yaptiklarii
denetleyemiyorum. Ders esnasinda arkadan gelen seslerden rahatsiz oluyorum. Kis geldigi icin
sobali evlerde oturanlar sobasiz odada derse katiliyor. Cocukta sogukta derse katiliyor.
Bilgisayar basinda ders yaptiklarindan g6z agrilar1 ve sirt agrilarinda sikayetgi oluyorlar. Benim
gibi esi 6gretmen, okuyan iki cocuk varsa sabah 8.00den aksam 20.30 a kadar canli ders devam
ediyor. Beraber vakit ge¢irme siiremiz azaldi, yemek saatlerimiz degisti.”

V2: “Cocuklarimiz siirekli ekran karsisinda kaldiklar1 i¢in sosyal gelisimleri olumsuz
yonde etkileniyor. Ders bittikten sonra tabletten oyun oynamak istiyorlar. Oyuncaklarinin
yerini artik tablet aldi. Hayal giicleri teknolojik alete sikist1 kaldi. Hastaliktan dolay: disar1 da
cikaramadigimiz i¢in ilerde iletisim kurmakta, arkadas edinmekte zorlanmasindan, kendisini
eve kapatip teknoloji bagimlis1 olmasindan ¢ok korkuyorum.”

V4: “Hocam ¢ocuklar 6gretmene soru soramiyor, yaptigint gosteremiyor. En biiyiik
sorun internet hem alt yapist hem de kota. Devletimiz bu siirecte interneti {icretsiz yapabilir.
Ayrica 3 ¢ocuk var iki telefon oda ayri bir sikinti. Her ne kadar 6gretmenler ve biz de tatil
olmadigini ¢ocuklara sdylesek te onlar psikolojik olarak tatil moduna giriyorlar. Onlar1 egitime
ve derslere motive etmek cok zor. Birde siirekli telefon basinda ders yapmalari, ¢ocuklarin
gozleri bozulacak.”

V5: “Biz ¢ocuklari sosyal medyadan, teknoloji bagimliligindan kurtarmaya c¢alistigimiz
bu ¢agda derslerin de buradan verilmesi zorunlu verilmesi ayrica engel olarak diislinliyorum.
Yani Uzaktan Egitimin teknoloji bagimliligini tetikleyecegini diistiniiyorum.”

V6: “Ogretmenin yaptig1 canli derslere katilmast igin internet gerekli ve cep telefonu
gerekli. Cocugun kendisine ait bir cep telefonu yok. Benim telefonumu kullandi. Bende esnaf
oldugum i¢in telefona benimde ihtiyacim var, bu yiizden stirekli sikint1 yagadik.”
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4. TARTISMA VE SONUC

Arastirmada Koronavirilis salgin1 nedeniyle uygulanan Uzaktan Egitimin en onemli
avantaji;  egitimin devamiin Ogretmen Ogrenci ve velilerde psikolojik bir rahatlama
saglayarak, 6grencilerin egitimden sogumayarak motivasyonunu korudugu olmustur. Uzaktan
Egitimin 6grenci ve O0gretmen ic¢in rahat bir ortamda, zaman ve mekan kisitlamasi olmadan
gergeklestigi tespit edilmistir. Bu siiregcte ebeveynlerin ve Ogrencilerin sorumluluk alarak
isbirligi i¢inde c¢alistig1, kendi kendine 6grenme yetisinin gelistigi goriilmiistiir.

Bu siirecte yasanan uzaktan egitimin dezavantaji olarak; bireysel farkliliklarin
gozetilememesi bu baglamda 0Ozel egitime ihtiyaci olan dezavantajli Ogrencilerin, smif
icerisinde 6zel ilgi gerektiren 6grencilerin, yabanci uyruklu 6grencilerin siliregten tamamen
yararlanamadig1 anlasilmistir. Ailenin sosyo-ekonomik sebeplerle uzaktan egitime ulasmast
icin gerekli teknolojik aletlere ve internet erisimine sahip olmamasi One c¢ikmistir. Bu
sebeplerden dolay1 egitimde firsat ve imkan esitligi ilkesinin ger¢eklesmedigi anlagilmistir.
Ders takibi, kontrol, geri bildirim ve ddiillendirmenin olmadigi bu siirecte yiiz yiize egitimde
cok dnemli olan karsilikli duygu aktariminin da olmadig: tespit edilmistir. Akranlari ile yapilan
etkinliklerle sosyallesen 6grenciler, uzaktan egitimde bu anlamda gelismeleri icin firsatlar
bulamadiklar1 goriilmiistiir. Ogrencilerin uzaktan egitim siirecinin uzamasiyla motivasyonlarini
koruyamadigi, motivasyonlarinin diistiigii anlagilmistir.

Bu uzaktan egitim siirecine yonelik 6gretmenlerin ve velilerin Onerileri incelendiginde;
EBA altyapisinin giiclendirilmesi ve kullanimin daha basit olmasi gerektigi 6ne ¢ikmuistir.
Uzaktan egitim faaliyetlerini yliirliten 6gretmenlere bilisim araglarini kullanma hizmet egitimi
verilmesi gerektigi belirtilmistir. Ayni1 sekilde veli ve 6grencilere de bilisim araglarini kullanma
egitimi verilmesi, bu siirecte yapilan uzaktan egitim ¢alismalarina son verilmemesi yiiz yiize
egitimle birlikte devam edilmesi ve gelistirilmesi Onerilmistir. Fakat uzaktan egitimler
geleneksel egitime karsi bir segenek degil geleneksel egitim siireglerini tamamlayici bir egitim
teknolojisi olarak goriilmelidir (Usun 2006: 21). Ders ¢esitliligin azaltilmasi, ders saatlerinin
yogunlugu, ekrana ¢ok bagli kalma ve sosyallesme ile ilgili sikintilar hem 6gretmenler hem de
veliler tarafindan dile getirilmigtir. Ozellikle dezavantajli 6grencilerin diisiiniilmesi, 6zel
egitime ihtiyaci olan 6grencilere yonelik etkinliklerin ¢ogaltilmasi, sosyo-ekonomik durumu iyi
olmayan Ogrencilere yonelik internet ve bilisim araglari temini notasinda gerekli maddi
desteklerin saglanmasi gerektigi belirlenmistir.
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